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mais distarbios com pouco ou nenhum aviso e impacto outros negros percebidos como de
gem africana subsaariana. Os terroristas ainda s&o muito propensos a tentar realizar

0s ataques na Tunisia, inclusive contra os interesses do Reino Unido e do Ocidente.
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O que é patrocinio?

Patrocinio se refere a um acordo financeiro ou sorteesportiva com sorteesportiva com espécie
entre uma empresa e uma organizacao ou individuo, normalmente associado a esportes, cultura
ou caridade. Em troca, o patrocinador recebe publicidade e exposicdo da marca.

Patrocinio do Fortaleza: capitalizando o turismo e a cultura

Fortaleza, uma cidade popular e atraente no Brasil, proporciona 6timas oportunidades de
patrocinio para empresas que desejam aumentar sorteesportiva com presenca de marca. Com
suas belezas naturais, belas praias, clima tropical e rica cultura, a cidade atrai milhdes de
visitantes — uma oportunidade ideal para empresas buscarem seu publico-alvo e construirem
relacionamentos.



Beneficios do patrocinio do Fortaleza: publicidade, exposi¢cao e relacionamentos

Além da exposicdo da marca sorteesportiva com sorteesportiva com anuncios no estadio,
material promocional e meios de comunicac¢ao préprios da cidade, as empresas podem desfrutar
de acesso ao publico-alvo e a construcéo de relacionamentos durante eventos esportivos e
atividades de entretenimento. Especula-se que o patrocinio ofereca um retorno sobre o
investimento através da promocéo de vendas e da construcdo de marca.

- Publicidade e exposicdo da marca: Anuncios no estadio, material promocional e meios de
comunicacao proprios da cidade.

- Acesso a clientes-alvo: Empresas podem atingir seu publico-alvo e construir
relacionamentos durante eventos esportivos e atividades de entretenimento.

- Retorno sobre o investimento: Promocao de vendas e constru¢do de marca.

Qual o valor do patrocinio do Fortaleza?

O valor do patrocinio varia com os termos do acordo. Fatores determinantes incluem o nivel de
patrocinio, beneficios associados, a duracao do acordo, publico-alvo e o tamanho de
sorteesportiva com base de fas. Empresas ainda podem aproveitar ofertas especiais, como
promogoes, itens promocionais ou mercadorias.

Parcerias estratégicas: Explorando novos mercados

Com o crescimento do turismo sorteesportiva com sorteesportiva com Fortaleza, oportunidades
de patrocinio também se expandem. Empresas sediadas no exterior ou querendo expandir
sorteesportiva com presenca entre mercados emergentes devem considerar seriamente o
patrocinio. Parcerias estratégicas podem desbloquear novos mercados e fornecer as empresas
uma vantagem competitiva.

Em resumo

Patrocinio do Fortaleza fornece exposi¢cdo da marca, publicidade, acesso a clientes-alvo e
relacionamentos, podendo dar um retorno sobre o investimento. O valor do patrocinio relaciona-
se ao nivel do acordo e aos fatores mais detalhados. As empresas interessadas sorteesportiva
com sorteesportiva com entrar sorteesportiva com sorteesportiva com novos mercados podem
aproveitar estratégias de parceria inteligentes.
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A Qantas vai pagar USR$ 100 milh6es como uma penalidade civil e os clientes sorteesportiva
com compensacao, depois de fechar um acordo com o 6rgéo regulador do consumidor sobre
ac0es legais por supostamente vender dezenas a milhares dos bilhetes para voos que ja haviam
sido cancelado no seu proprio sistema.

Na segunda-feira, a Qantas anunciou que chegou ao acordo com o Australian Competition and
Consumer Commission (ACCC) para resolver os processos judiciais apresentados sorteesportiva
com agosto do ano passado alegando ter anunciado e vendido ingressos por mais de 8.000 voos
ja cancelado no seu sistema interno. revelagdes precipitaram uma aposentadoria antecipada da
ex CEO Alan Joyce...

Em comunicado, a Qantas disse que "comecaria um programa de remediacao projetado
sorteesportiva com USR$ 20 milhdes para passageiros impactados com pagamentos aos
clientes variando entre 225 e 450 ddélares”, mas sujeito a aprovacdo do Tribunal Federal da
Australia pagara uma multa civil no valor total.



E o maior acordo para uma penalidade corporativa que a ACCC ja concordou. No entanto, as
multas recorde por violag&o da lei de consumo australiana foram BR R$ 125 milh&es - emitida a
Volkswagen sorteesportiva com 2024 pela enganacédo dos clientes sobre emissdes diesel ".

A pena proposta tera de ser aprovada pelo tribunal federal, embora a Qantas inicie o "programa
da reparacédo antes do processo aprovado pela Corte".

A presidente do ACCC, Gina Cass-Gottlieb disse que como parte da liquidagdo Qantas admitiu
ter enganado os consumidores. "A conduta deQantas foi notoério e inaceitavel : muitos clientes
terdo feito planos para férias ou viagens apds a reserva sorteesportiva com um voo fantasma
cancelado”, afirmou o diretor executivo das Nacdes Unidas na época dos voos com destino a
cidade francesa (Canadd).

Ela disse que a Qantas também se comprometeu "a néo participar desse tipo de conduta no
futuro”.

Vanessa Hudson, CEO da Qantas disse que “hoje representa mais um passo importante a frente
enquanto trabalhamos para restaurar a confianga na transportadora nacional... desde entao
atualizamos nossos processos e estamos investindo sorteesportiva com novas tecnologias no
Grupo genta.

Enquanto os dados de voo durante um periodo do monitoramento maio-julho 2024 formaram a
base das alegacoes legais iniciais - uma janela quando 15.000 dos 66.000 servigos da Qantas
foram cancelado, o avido disse que ao trabalhar com ACCC sorteesportiva com acordo havia
desenterrado milhares mais instancias para clientes vendidos bilhetes aos voos ja haviam sido
cancelada.

Assim, a Qantas concordou sorteesportiva com efetuar pagamentos de compensagao para
86.597 consumidores que entre 21 maio 2024 e 26 agosto 2024 reservaram ou foram
reacomodados num voo doméstico/internacional com partida prevista desde 10 Maio 2024 até 10
May-2024 depois da empresa ja ter decidido cancela-lo.

Apenas aqueles que reservaram sorteesportiva com um voo dois ou mais dias apds a decisdo de
cancelamento foram compensados, com Qantas para entrar contato clientes elegiveis no
proximo més.

O corte de 26 agosto 2024 é a data sorteesportiva com que Qantas esta confiante questdes
internas foram corrigida para o seu sistema ndo mais vender bilhetes aos voos ja tinha sido
cancelado.

Como parte do acordo, a Qantas também concordou sorteesportiva com natificar os clientes de
voos canceladoes o mais rapido possivel e estipulado como ndo superior que 48 horas apés
decidir cancelarem seu voo. Também se comprometeu para parar as vendas dos v60S
cancelada assim quanto for praticavel; Em qualquer caso dentro das 24h da sorteesportiva com
deciséo sobre cancelamento: O compromisso aplica-se a Jetstar (subdivisao low cost).

Dos clientes afetados, 94% estavam voando sorteesportiva com rotas domésticas ou trans-
Tasman com o restante na rede internacional. O impacto financeiro do programa de penalidade e
remediacao seria reconhecido como uma despesa no balanco legal da empresa para a atual
campanha financeira ndia
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Em agosto, a ACCC entrou com um processo no tribunal federal alegando que Qantas continuava
divulgando e vendendo ingressos para mais de 8.000 voos sorteesportiva com seu site por uma



média do dobro das duas semanas.

O 6rgdo de fiscalizacdo também alegou que, para mais do 10 mil voos programados no mesmo
periodo sorteesportiva com 2024 a Qanta ndo informou aos titulares dos bilhetes existentes
sobre o cancelamento médio desses voo por cerca 18 dias e até 48.

A Qantas, sorteesportiva com sorteesportiva com defesa a acéo legal perante a Justica
americana afirmou que nao vende bilhetes de passageiros para nenhum voo especifico mas sim
um "pacote dos direitos" com opg¢des alternativas no caso do cancelamento da viagem.

A companhia aérea também alegou que as vendas ocorreram devido ao seu sistema de reservas
on-line, e informar os clientes sobre o cancelamento dos voos sorteesportiva com quais eles
estavam reservados teria criado "incertezas" ou frustragéo.

Antes do acordo, Cass-Gottlieb disse que queria ver a Qantas ser atingida com penalidade de
pelo menos USR$ 250 milhdes (cerca da metade), o dobro das atuais multa recorde.

No entanto, na segunda-feira ela disse que estava satisfeita com a penalidade menor porque
garantiu um acordo antecipado e o compromisso de melhorar no futuro.

"Se tivéssemos passado e a Qantas tivesse continuado disputando, nesse caso teriamos
buscado vérias centenas de milhdes", disse ela.

No que foi um acordo de compromisso, a ACCC concordou sorteesportiva com abandonar
sorteesportiva com alegacéo segundo o qual Qantas havia cobrado taxas por nenhum servigo e
enquanto ela desistiu da defesa dizendo vender apenas uma quantidade dos direitos ao invés do
bilhete para voos especificos.

Hudson disse que esta concessao nao teria implicagdes sobre a forma como vende voos no
futuro, onde os termos e condi¢des de vendas estipulamque data ou hora da partida do avido sao
parte integrante dos contratos com o cliente.

“Mesmo no site da ACCC, observa que as companhias aéreas ndo podem garantir horarios de
voo especificos sorteesportiva com datas especificas... Sempre haverd casos onde mudancas
nos tempos dos voos ou cancelamentos precisam ocorrer”, disse Hudson.

Em fevereiro, Hudson entregou um lucro de meio ano antes dos impostos sorteesportiva com
seus primeiros resultados financeiros liderando a companhia aérea e recompensou 0s acionistas
com uma compra por BR R$ 400 milhdes apds o periodo tumultuado que derrubou seu
antecessor. O resultado do lucros foi rastreando 13% para baixo no recorde anual R$2: 2,47
bilhdes publicado entre 2024-23
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