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Erro de codificação oferece passagens aéreas de primeira
classe pela metade do preço

Por um curto período  na quinta-feira, passagens aéreas de ida e volta sportmania primeira classe
da Austrália para os EUA, que normalmente custam até  28.000 dólares australianos
(aproximadamente 19.000 dólares), estavam disponíveis pela Qantas com um desconto de 85%.
 Devido a um erro de codificação, cerca de 300 pessoas afortunadas conseguiram comprá-las no
site da empresa por apenas 3.400  dólares cada antes que o erro fosse corrigido.
"Infelizmente, isto é um caso sportmania que  o preço da passagem era realmente muito bom
para ser verdade", disse a Qantas sportmania um comunicado à imprensa na  quinta-feira.

Medida de boa vontade da Qantas

No entanto, não tudo está perdido. Em  vez de cancelar as passagens, a Qantas disse que
reacomodaria os clientes sportmania classe executiva "como um gesto de boa  vontade" sem
custos adicionais. Alternativamente, passageiros que não estejam satisfeitos com a classe
executiva podem obter reembolsos completos. 
Viajar sportmania classe executiva na Qantas entre a Austrália e os EUA geralmente  custa cerca
de 11.000 dólares.

Histórico de erros da Qantas

A boa  vontade da Qantas segue um erro semelhante que foi tratado de forma diferente pela
empresa no ano passado. 
Mês Evento Detalhes
Agosto Acusação de venda de passagens canceladas A Qantas foi acusada sportmania uma ação judicial de vender passagens para mais de  8.000 voos que a empresa já havia cancelado, afetando mais de 86.000 passageiros.
Maio Acordo de pagamento A Qantas concordou sportmania pagar quase  80 milhões de dólares para encerrar a ação judicial, com mais de 13 milhões de dólares entregues aos passageiros afetados.

 A CEO da Qantas, Vanessa Hudson, disse sportmania junho que a empresa havia "deixado os 
nossos clientes e o nosso pessoal down".

Outros erros de companhias aéreas

 As companhias aéreas regularmente cometem erros, vendendo passagens sportmania classe
premium a um preço flagrantemente errado, embora algumas tenham escolhido  honrar esses
acordos.

Em 2024, a Cathay Pacific ofereceu  passagens sportmania primeira e classe executiva de
Vietnã para cidades norte-americanas por apenas  675 dólares ida e volta.

●

 Em 2010, a American Airlines recusou-se a honrar passagens de primeira classe de  retorno
dos EUA para a Austrália, que valiam até 20.000 dólares, que  vendeu pelo preço da classe
econômica de 1.100 dólares. Em vez disso, ofereceu  cupons de 200 dólares como
compensação.

●


	sportmania - Nome do aplicativo de apostas esportivas
	1. sportmania :Nome do aplicativo de apostas esportivas
	2. sportmania :novo site de apostas
	3. sportmania :betano jogo da roleta
	Erro de codificação oferece passagens aéreas de primeira classe pela metade do preço
	Medida de boa vontade da Qantas
	Histórico de erros da Qantas
	Outros erros de companhias aéreas



