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Resumo:

bwin backup bet : Bem-vindo ao mundo eletrizante de dimarlen.dominiotemporario.com!
Registre-se agora e ganhe um bonus emocionante para comecar a ganhar!
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InterGlobe Technologies (IGT)\n\n The company offers integrated IT-BPM services comprising of
Application Development and Maintenance, Mobility, Testing, Analytics, Contact Center Services,
Back Office Services and Consulting Services to the Travel industry worldwide.
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International Game Technology PLC (IGT), formerly Gtech S.p.A. and Lottomatica S.p.A., is a
multinational gambling company that produces slot machines and other gambling technology.
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A Delta Air Lines enfrentou seu quinto dia de interrup¢cdes operacionais na terca-feira, decorrentes
da queda global do setor.

Enquanto a maioria das companhias aéreas afetadas por uma atualizacdo de software do
CrowdStrike que caiu sistemas Windows retomaram bwin backup bet grande parte as operacoes
normais até o final deste fim-de semana, Delta ainda estava lutando com os rastreamentos
Necessarios para seus voos.

Milhares de malas foram separadas dos passageiros que ndo podiam fazer as mesmas viagens
bwin backup bet quais bwin backup bet bagagem embarcou. E alguns cansados e frustrado, os
viajantes ainda estavam tentando reconstruir planos ou abandona-los por compensacao Os
clientes relataram no fim do semana tempos para esperar seis horas antes deles desistirem sem
chegar aos agentes;

O Departamento de Transportes abriu uma investigacdo sobre o colapso do servi¢o da Delta. A
companhia disse que esta cooperando com a DOT e permanece "totalmente focada bwin backup
bet restaurar nossa operagao".

“Em toda a nossa operacao, as equipes da Delta estéo trabalhando incansavelmente para cuidar
e fazer com que seja certo aos clientes afetados por atrasos ou cancelamentos enquanto
trabalhamos na restauracéo do servigo confiavel de pontualidade esperado pela companhia”,
disse o comunicado.

Aqui esta o que sabemos sobre a qual eles tém direito e como o0s passageiros podem fazer
reivindicagbes com as companhias aéreas.

O Departamento de Transportes tem inflexivel que as companhias aéreas oferecem reembolsos
monetario para 0s passageiros afetados por cancelamento ou atrasos "significativos", bwin
backup bet vez dos créditos eletrénicos futuros. Os viajantes podem escolher e-creditos, mas
partes das suas viagens nao voadas sao reembolsas? listamos um direito a uma restituicao
mediante solicitacdo’' numa atualizacdo da tarde desta segunda sobre o qué esta fazendo ao
servir clientes atingido...

O secretario de Transportes Pete Buttigieg martelou o requisito do reembolso bwin backup bet X
no fim-de semana.

"Estou ouvindo relatos de algumas companhias aéreas que oferecem apenas créditos a
passageiros para voos cancelados. Deixe-me ser claro - vocé tem o direito, se seu voo for
cancelada e ndo fazer uma remarcacao”, Buttigieg postou sébado ”.

Embora tenha havido alguma duvida nas primeiras horas da interrup¢do na sexta-feira se a
situacao estava sob o controle das companhias aéreas, logo foi feita uma pergunta para as
operadoras dos EUA que consideram “controlavel” os efeitos do sistema.

"Um cancelamento ou atraso de voo 'controlavel' € aquele que pode ser atribuido a companhia
aérea", disse o DOT bwin backup bet um comunicado divulgado na sexta-feira, colocando
compromissos assumidos pelas companhias aéreas aos seus clientes nesses eventos aplicaveis.
Esses séo detalhados neste painel do ponto nico (DOD).

A Delta delineou que é responsavel por cobrir despesas "resultantes desta interrup¢éo do voo,
incluindo o fornecimento dos vouchers para refeicbes e acomodacdes bwin backup bet hotéis
onde disponiveis".

As linhas se estenderam pelos sagudes no aeroporto da cidade natal de Delta, Hartsfield-
Jackson International bwin backup bet Atlanta. Alguns passageiros relataram espera por seis
horas e muitos dos afetados tiveram problemas para garantir comida durante o fim do semana
Buttigieg abordou as crescentes reclamagdes dos passageiros no domingo: "A Delta deve
fornecer reembolsos imediato para os consumidores que optam por nao fazer rebooking, reserva
gratuita e pagamentos oportuno de estadia bwin backup bet hotéis ou alimentos aos clientes
afetados pelos atrasos. cancelamento do servigo ao cliente", ele postou na pagina X .

Os viajantes que fizeram seus proprios arranjos durante a interrup¢do podem ser reembolsados.
"Os clientes que incorreram bwin backup bet despesas de hotel, refeicdo ou transporte terrestre
durante o transito nesta interrupgdo operacional podem apresentar as suas proprias contas
elegiveis para reembolso”, disse a Delta num esboc¢o do esperado pelos viajantes (entre os
custos ndo qualificados: reservas no destino dos hotéis e férias; salarios perdidos. bilhetes



destinados aos concertos).

Os passageiros afetados podem enviar pedidos de reembolso aqui.

A companhia aérea também disse que emitiria Delta SkyMiles ou um voucher de viagem “em
uma quantia baseada nas viagens afetadas do cliente”.

As reclamacg0des podem ser arquivadas online com a Delta. Reclamacgdes on-line geram um
namero de caso que pode usélo para rastred las Uma resposta automética a reclamacgéo do
passageiro apresentada na segunda, disse nesta quarta feira (24): "a maioria das consultas
recebe uma reacgao dentro dos 7 dias", acrescentando “no entanto devido ao grau da dificuldade
bwin backup bet certas situacfes podera ter tempo adicional".

O Departamento de Transportes também responde a reclamacdes sobre servi¢cos aéreos.
"Enquanto vocé deve primeiro tentar resolver problemas diretamente com a companhia aérea,
gueremos ouvir 0s passageiros que acreditam nao ter cumprido as exigéncias de protecéo dos
viajantes impostas pelo USDOT durante o recente rompimento das viagens. Vamos
acompanhar”, disse Pete Buttigieg no site X na terca-feira (26)

O DOT diz bwin backup bet seu site que entrar diretamente com as companhias aéreas pode
resultar na resolucdo mais rapida de muitas reclamacdes, mas a agéncia exige das empresas
aérea reconhecer queixas do consumidor arquivadas no Dot. A Agéncia também coleta
denuncias num banco para ajuda-lo identificar tendéncias da industria e informar futuras regras
sobre o0 processo decisorio dos consumidores perante os clientes (em inglés).

O colapso operacional separou milhares de passageiros da bwin backup bet bagagem, que bwin
backup bet muitos casos chegou aos destinos onde os viajantes ndo conseguiram chegar.

As reclamac0fes de bagagem atrasada, perdida ou danificada podem ser enviadas on-line. No
entanto o formulario requer um nimero do arquivo que sé pode ter sido obtido por meio da Delta
agente "Seu codigo alfanumeérico é 8 a 10 digitos localizado na frente das bagagens pasta
informagdes dadas pelo Agente com quem vocé relatou pela primeira vez bwin backup bet atraso
bwin backup bet Bagagem", diz no Formulario Online nico: WEB

Em Atlanta, na segunda-feira de manha da noite seguinte os passageiros esperaram bwin backup
bet duas horas mais filas para falar com agentes Delta no Escritério do Servi¢co das Bagagens e
obter esses numeros referéncia. As reivindicagcdes podem ser arquivadas nos escritérios dos
Servicos sobre as bagagens

Os clientes também podem ligar para 1-800-325-8224 e fazer uma reclamacédo de bagagem.
"N6s montamos um Centro de Comando da Bagagem interno bwin backup bet Atlanta, onde
estamos vendo o maior numero possivel para a bagagem deslocada no esfor¢o por agilizar os
processos que envolvem reunir clientes com seus pertences”, disse Delta nesta terca-feira.

A Delta estendeu bwin backup bet isencdo de viagem para viagens até 23 julho. Os detalhes
estdo disponiveis aqui :)
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Chris Isidore

Isabel Rosales
Amanda Musa e o seu trabalho contribuiram para este relatério.
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