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A ministra dos Assuntos Internos, Clare O'Neil disse que a empresa no centro da maior
interrupcdo de Tl do mundo ja informou ao governo federal esta perto uma correcao automatica
para permitir o retorno online.

A interrupcao global na tarde de sexta-feira ocorreu depois que a empresa Crowdstrike atualizou
um produto amplamente utilizado m casadasapostas software baseado no cloud chamado Falcon.
A atualizacdo para o software Falcon, que interage com outras partes de sistemas e softwares
como os produtos Windows da Microsoft causou um mau funcionamento essencialmente
incapacitado esses sistema globalmente.

A Microsoft, m casadasapostas uma atualizacéo de seu vice-presidente para seguranca dos
sistemas operacionais da empresa David Weston disse que estimava 8,5 milhdes dispositivos
Windows afetados no mundo todo.

O'Neil postou nas redes sociais na tarde de domingo que uma reunido dos governos federal e
estadual, bem como do setor privado tinha sido dito por Crowdstrike "que eles estao agora perto
para lancar um reparo automatico da questdo com a m casadasapostas atualizacdo", assim é
Microsoft.

A reunido ocorreu como parte do mecanismo de coordenacao nacional, que foi estabelecido
durante a pandemia Covid-19 para atrair governos e agéncias federais.

E a terceira reunido do mecanismo desde o desligamento.

"Isso deve aumentar a velocidade com que 0s sistemas m casadasapostas toda economia estéao
de volta on-line", disse O'Neil.

"Houve uma enorme quantidade de trabalho neste fim-de semana para fazer a economia voltar
ao normal.

"No entanto, levara tempo até que todos os setores afetados estejam completamente on-line. Em
alguns casos podemos ver problemas de dentes por uma ou duas semanas."

No domingo, a Crowdstrike disse que o "problema foi identificado e isolado”, além de uma
correcao ter sido implantada”; reiterou ainda nédo haver havido um ataque cibernético.
Aconselhava os clientes verificarem se havia atualizagbes no portal da empresa para suporte ao
software

"NoOs entendemos a gravidade desta situacédo e lamentamos profundamente o inconveniente”,
disse.

O'Neil disse que ndo houve impacto na infraestrutura critica ou nos servicos governamentais
causados pela interrupcao.

Ela disse que supermercados, como muitos outros setores ainda estavam enfrentando
problemas mas afirmou durante a reunido ndo haver escassez de alimentos e nem necessidade
do estoque.

O'Neil também alertou novamente sobre golpistas tentando explorar a interrupcao.

“Exemplos que foram relatados incluem pessoas posadas como companhias aéreas oferecendo
para resolver problemas com voos atrasado e criminosos se apresentando m casadasapostas
suporte técnico, oferendo-se a tecnologia afetada.

"E muito importante que os australianos sejam extremamente cauteloso com quaisquer textos
inesperado, chamadas ou e-mails alegando ser assisténcia nesta questao.

"Vocé pode ajudar certificando-se de que as pessoas vulneraveis, incluindo parentes idosos
estdo sendo mais cautelosas neste momento."

A maior organizacdo de negocios da Australia disse que poderia levar dias até algumas
empresas retornarem as negociagoes.



O CEO da Camara de Comércio e Industria Australiana, Andrew McKellar disse que as empresas
menores podem ter a esperar até segunda-feira para obter suporte.

"Seu momento ndo poderia ter sido pior m casadasapostas uma sexta-feira e, particularmente
impactando numa tarde de Sexta", disse ele.

"Isso é para muitas empresas, eles terdo que esperar até o inicio da proxima semana e colocar
m casadasapostas prética as corre¢des de suas necessidades."”

McKellar disse que era dificil dizer quanto a interrupcéo de Tl custou as empresas.

Ele disse que seria improvavel empresas seriam capazes de receber compensacao por suas
perdas, mas isso pode depender dos seus acordos contratuais.

“No quadro, houve um grande impacto que custou muito tempo de negécios e dinheiro... é dificil
colocar uma figura m casadasapostas dolar nisso”, disse ele.

“[As perdas] sdo materiais, elas tém significado e temos que esperar para a maioria das
empresas enfrentar esse tipo de impacto.”
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