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Uma breve introducao a dois termos importantes no mundo dos negécios e compras on-
line

No mundo dos negdcios e das compras on-line, € comum encontrarmos relacionados os termos
"full refund” e "partial refund". Mas o que realmente eles significam e como podem impactar suas
finangas e opg¢des de consumo? Vamos mergulhar profundamente neste assunto crucial e
esclarecer quais sao essas diferencas e consequéncias.

O que é Full Refund?

Quando se fala u best u best "full refund”, estamos nos referindo a um tipo especifico de
reembolso u best u best que todo o valor pago por um produto ou servi¢o € devolvido ao
comprador incondicionalmente. Isso inclui qualquer taxa ou imposto pago junto ao servigo
original. Normalmente, essa forma de reembolso € utilizada quando hd uma necessidade de
cancelamento de reservas, seja u best u best passagens aéreas, alugueis de carros ou
hospedagens u best u best hotéis.

O que é Partial Refund?

Quando um cliente requisita um reembolso para um servico para o qual ndo ha reembolso total
por motivos legais ou politicas internas da empresa, podemos falar u best u best "partial refund"”.
Nesta situacao, o cliente esta sujeito a perder determinados beneficios, taxas ou outros itens
pagos no servico inicial, reduzindo assim a soma a ser recolhida. As vezes, esse método é
adotado quando um servico especifico ndo pode mais ser fornecido como garantido originalmente
pelo provedor.

Tempos de Processamento de Reembolsos



Geralmente, o processamento de reembolsos u best u best cartdes de débito pode levar entre
dois a cinco dias uteis. No entanto, pode levar até 30 dias, dependendo da empresa ou do
estabelecimento envolvido. Existem uma série de variaveis que podem interferir nesse tempo de
processamento, incluindo as politicas de pagamento, possiveis intervalos burocraticos e a
legislacdo de reembolso u best u best vigor na regido.

O Que Fazer u best u best Casos de Problemas

Em situacBes nos quais o provedor de servigos ndo oferece uma solucéo satisfatéria quanto ao
reembolso, recomenda-se entrar u best u best contato com a instituicéo financeira que emitiu o
cartdo de débito ou crédito u best u best questéo. Profissionais de bancos tém um treinamento
especifico u best u best resolucdo de problemas e podem ajudar a esclarecer confusfes ou
situacdes suspeitas, como fraudes. Isso podera ajdar a entender melhor qual o status do
reembolso.

Para Concluir:

"Full refund” e "partial refund” s&o duas opc¢des distintas para quando vocé esta conversando com
fornecedores de servigos por motivos de reembolso de custos relacionados. Saber as diferencas
entre as duas mantém seus bolsos mais seguros e promove decisdes financeiras mais
informadas.
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Along with this unified playing experience, crossplay enables cross-progression, which means
your progression in Modern Warfare Il will carry over across all platforms linked to the same
Activision account, regardless of console generation.
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E um tropo usado que Ottawa é chato. A capital canadense, entio o estereétipo sustenta uma
cidade sonolenta de 3 trabalhadores do governo avessos ao risco nove a cinco anos atras Um ex-
ministro da Casa Branca disse certa vez: "A 3 melhor coisa sobre Otava sao os trens para
Montreal", bastido dos Quebecois duas horas mais frios no leste

E uma reputacdo 3 que sobreviveu a u best recepcao, as autoridades municipais decretaram ao
nomear um comissario noturno para fazer Ottawa "um destino 3 vida noturna escolhido por
moradores e visitantes.".

O primeiro prefeito noturno de Ottawa chegou no més passado u best uma misséo para 3 "sujar
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as maos" na complexa maquinaria do governo municipal.

"Vou tentar consertar o motor", disse Mathieu Grondin ao Guardian no patio 3 de um bar irlandés,
u best ByWard Market.

A cidade criou o papel de comissério da vida noturna u best um "Plano Nightlife 3 Economy
Action Plan" publicado no ano passado que destacou os gastos noturnos do Ottawa totalizaram
menos 30% dos gasto diurno.

O 3 novo comissério de vida noturna do Ottawa, Mathieu Grondin.
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Embora o papel seja novo para Canada, posi¢cdes semelhantes 3 de "czar noturno" baseadas u
best defesa da noite existem nas cidades ultramarinas mais conhecidas pela vida noturna.
Grondin traz décadas de 3 experiéncia noturna, inclusive como fundador do grupo sem fins
lucrativos MTL 24/24. Seus deveres anteriores embaixamentérios da vida nocturna levaram-no 3
até a cidade ucraniana devastada por Kherson apos u best libertacdo das forgas russas no 2024
uma turné organizada pelos 3 promotores musicais ucranianos...

Com entusiasmo pelo que ele descreve como uma cidade de tamanho humano com um grande
cenario musical local, 3 Grondin diz as coisas mudaram desde a reputacédo da sonoléncia
desenvolvida u best Ottawa. "A Cidade é agora muito diferente doque 3 eu vi 25 anos atrés; ela
esta bem mais dindmica a noite e culturalmente vibrante".

Trés semanas depois do papel, Grondin 3 diz que precisa consultar mais partes interessadas
antes de apresentar um plano para o qué ele realmente vai conseguir mas 3 aponta com
esperanca "red tape" como uma area a tomar medidas.

Muitos dos envolvidos na vida noturna de Ottawa - onde 3 a musica popular e cenas artisticas
prosperam- assistiram Grondin nomeag&o com interesse, mas se perguntam sobre o
compromisso geral da 3 cidade para promover noite.

Jason St Laurent, curador do SAW Centre dirigido por artistas observa que o investimento publico
geral u best 3 artes e entretenimento permanece baixo no Ottawa. "A comparacao € injusta ao
dizer 'Montreal esta muito mais culturalmente dindmico' sim 3 mas eles colocam seu dinheiro
onde u best boca estiver", diz ele .

Barrymore's Music Hall no centro de Ottawa, Ontario. Canada
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Ottawa € de fato uma cidade burocracia, diz a promotora musical Rachel Weldon. que continua
cautelosa sobre por qué 3 da prefeitura ter criado um papel para apenas 1 pessoa sem
orcamento significativo e enfrentar esse desafio...

Como fundadora do Debaser, 3 um grupo de artes e musica que organiza o festival Pique
trimestralmente s 2h da manha (horario local), Weldon diz 3 estar familiarizada com as limitacdes
impostas pelas queixas no ruido.

As queixas de ruido no centro da cidade certamente aumentardo se 3 um plano para revitalizar o
nucleo urbano do Ottawa com 40.000 novos moradores na proxima década for bem-sucedido.
Uma fusdo de 3 uma duzia dos antigos municipios e vilas, Ottawa é um grande cidade maior u
best area do que Toronto ; Vancouver 3 - Montreal- Edmonton — Calgary combinado com apenas
1/3 da populacéo.

Os regulamentos de zoneamento passado encorajaram os trabalhadores a se 3 deslocarem das
casas nos suburbios para o centro do trabalho, com uma baixa densidade populacional tornando
caros transportes publicos e 3 possuindo um carro essencial.

Esse modelo foi retomado durante a pandemia, quando o nucleo do centro da cidade esvaziava
os trabalhadores 3 — muitos dos quais ainda preferem trabalhar u best casa.

Vida noturna no mercado Byward, Ottawa Canada.
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Repensar o zoneamento para permitir 3 bairros de uso misto com maior densidade é necessério
trazer mais habitantes ao centro da cidade, diz Mary Rowe. "Tudo 3 isso esta pronto e Ottawa
representa um exemplo perfeito do que acontece nessa transicao".

Em maio, seu instituto e o Conselho 3 de Comércio da Ottawa publicaram um ambicioso plano
para melhorar a criagdo do centro criando 50.000 novos empregos no ano 3 passado.



Enderecando uma crise aguda dos sem-teto com faltas u best apoio a saude mental:
investimentos como esse custariam cerca USR$ 3 500 milhdes (R R$ 4 bilhdes), diz este relatorio
Mas néo serd facil inaugurar um projeto publico tdo ambicioso através de 3 uma governanga que
difunda o poder entre distritos eleitorais urbanos densamente povoados e alas rurais ou
suburbanas - além do 3 6rgao federal sobreposto, Regido da Capital Nacional. "Neste momento
as enfermariaes urbanas sdo superadas pelas areas suburbio-campeonhais; portanto torna muito
3 dificil tentar tomar decisdes u best beneficio ao nucleo central”, diz Ariel Troster consultor (em
inglés).

Isso significa que Grondin tera de 3 confiar u best grande parte na u best propria paixéo e
experiéncia ao defender uma melhor vida noturna, algo a ser feito.

Por 3 enquanto, ele tem algumas palavras para os céticos: "Se vocé acha que é uma cidade
chata talvez ndo esteja saindo 3 o suficiente".
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