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Os varejistas independentes do Reino Unido langcaram a maior acao de classe no varejo com uma
reivindicagcéo por danos contra Amazon, que eles alegam ter expulsado deles.

A alegacéo, trazida por cerca de 35 mil vendedores e liderada pela British Independent Retailers
Association (Bira), afirma que entre outubro 2024 até os dias atuais a Amazon usou dados ndo
publicos pertencentes aos varejistas para informar o lancamento dos seus proprios produtos
rivais.

Alega também que a Amazon manipulou o acesso a como entrar no jogo esporte da sorte "caixa
de compra”, onde ocorre maior parte das vendas na plataforma, para desviar os compradores dos
varejistas independentes aos seus proprios itens.

Bira disse que a Amazon ja estava cobrando aos seus membros uma "comissdo ndo negociavel
de 30% como entrar no jogo esporte da sorte cada produto vendido no site" e afirma, ao “usar
erroneamente os dados proprietarios para trazer produtos rivais vendidos mais baratos do
mercado”, ela esté efetivamente empurrado muitos dos varejistas independentes da Gra-
Bretanha fora deste mesmo setor”.

"As consequéncias da conduta abusiva de Amazon foram inflar seus lucros e prejudicar o setor
varejista do Reino Unido, especialmente os varejistas independentes menores que estéo lutando
como entrar no jogo esporte da sorte um momento dificil circunstancias econémicas”, disse a
entidade.

Bira disse que iria arquivar mais de 1.150 paginas dos documentos com o tribunal da
concorréncia (Cat) como entrar no jogo esporte da sorte Londres, onde se estabeleceu a
reivindicag&o contra Amazon.

Andrew Goodacre, o CEO da Bira disse: "Pode-se perguntar por que um varejista independente
usaria a Amazon se isso é tdo prejudicial para seus negoécios? Na realidade temos visto uma
mudanca significativa no comportamento de compra do consumidor e Se as pequenas empresas
guerem vender on -line.

Como resultado, para pequenos varejistas com recursos limitados a Amazon é o mercado que
inicia as negociacdes online. "

Um porta-voz da Amazon disse: "Nés ndo vimos essa reclamagéo, mas com base nos relatérios
até agora estamos confiantes de que ela é infundada e isso sera exposto no processo legal. Mais
100 mil pequenas empresas do Reino Unido vendem na loja amazonica; mais a metade das
vendas fisicas como entrar no jogo esporte da sorte nossa lojas britdnicas sao feitas por parceiros
comerciais independentes o fato disso ser verdade - nés s6 temos sucesso quando as
companhias onde trabalhamos tém éxito."

Em 2024, a Autoridade de Concorréncia e Mercados do Reino Unido (CMA) langcou uma
investigacdo sobre se Amazon estava dando suas préprias marcas ou aqueles que usam seus
servicos logisticos vantagem injusta como entrar no jogo esporte da sorte relagéo aos rivais
terceiros no seu mercado.

A investigacdo do Reino Unido, e uma pesquisa semelhante da Comissao Europeia veio depois
de varios relatérios alegando que a Amazon usou dados dos vendedores terceirizados para
copiar produtos.
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Em novembro do ano passado, a investigacao foi encerrada depois que o escritdrio concordou
como entrar no jogo esporte da sorte dar aos vendedores independentes uma chance justa de
suas ofertas serem apresentadas na "caixa da compra" no site. Tinha até 3 maio para
implementar essa diretiva ”.

A Amazon também foi impedida de usar dados do mercado que obtém dos vendedores
terceirizados para se dar uma vantagem competitiva injusta e concordou como entrar no jogo
esporte da sorte permitir aos fornecedores negociar suas taxas diretamente com provedores
independentes.

A Amazon ja havia assumido compromissos semelhantes como entrar no jogo esporte da sorte
dezembro de 2024, como resposta a investigagdo da UE.
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